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הנחת היסוד בבסיסם של ארגונים מצליחים היא שהם מסוגלים להיענות במהירות לצרכים 

מתמקד בבחירת הקורס  ל לעצמם תרבות של שינוי מתמיד.ולסג המשתנים של לקוחותיהם

לי העניין השונים, ישימות הפרוייקט והיכולת פרוייקט לשינוי ארגוני תוך הבנת הצרכים של בע

את הגורמים ברמת הפרט, הצוות והארגון המעודדים נבחן  למדוד את הצלחתו. במהלך הקורס 

שינוי ויזמות במחלקות, כמו גם את החסמים המעכבים את הצלחת השינוי בשלבי הטמעתו 

 שינוי בארגוני בריאות.השונים. בנוסף, יזוהו תהליכים מבוססי ראיות הנחוצים להטמעת ה

  
 מטרת הקורס : 

 במחלקהשינוי פרויקט להקנות ללומדים את  הידע והמיומנויות הדרושים על מנת לבחור 

 מטרות למידה :  

 בתום התוכנית , הסטודנט יהיה מסוגל:

לבחור נושא ל"פרוייקט מוביל שינוי" המתאים ליישום בארגון/מוסד רפואי  .1

טריונים  קבועים מראש , כגון: מידת החשיבות )מחלקה/מרפאה( בהתאם לקרי

הקלינית/ארגונית, מידת ההיענות לצרכי בעלי העניין השונים, ישימות הפרוייקט , ויכולת 

 מדידת התוצאים.

להציג את הצרכים של בעלי העניין השונים בארגון/מוסד רפואי ואת הרלוונטיות של  .2

 השינוי המוצע לצרכיהם.

 שות בארגון/מחלקה המסייעים או מעכבים להטמעת השינוי.לאבחן את החוזקים והחול .3
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 מבנה הקורס:

 

התנסותית בשילוב חומר תיאורטי. דגש מיוחד יינתן בסדנה -הקורס יתנהל במתכונת סדנתית

והצגת דרכי ההתנהגות  מצבים ניהוליים במחלקות המעורבות בתהליכי שינוי מחד, לניתוח של 

 .על ידי שימוש בסימולציות ניהוליות מאידך בארגוניםשל המשתתפים כמנהלים וחברים 

באמצעות תצפיות ראיונות ושאלונים לצורך הבנת המורכבות של  באיסוף מידעהקורס ילווה 

                  .הטמעת השינויים הארגוניים במוסד בו מוטמע השינוי

  100%   בהמשך( ומצגת )הנחיות יינתנ     דרישות והרכב הציון:

 להשתתף בכל הפגישות. חובה
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 נושאי השיעור, הפעילות, והקריאה המומלצת  

 קריאה/פעילות נושא השיעור תאריך
 מבוא. 1 16.3

 
 .17-38, עמ' 1, פרק ניהול שינוי ארגוני(  2000לוי, ע. )

. הוצאת 239-254עמ'  14, פרק (. ארגונים1990סמואל י. ) אבחון הצורך בשינוי. 2 23.3
 יטת חיפה.אוניברס

 
 107-117,', עמ7, פרק . ניהול שינוי ארגוני(  2000לוי, ע. )

 
Bartunek , J. M. Rousseau , D. M. Rudolph , J. W. De 
Palma , J. A. 2006. On the receiving end: 
Sensemaking, emotion, and assessments of an 
organizational change initiated by others. Journal of 
Applied Behavioral Science, 42: 182-206. 

ן : מה, איך אבחון הארגו. 3 30.3
 ובעזרת אילו כלים

 פיתוח כלים לאבחון
 
 

 לא יתקיים שיעור פרונטלי . פגישות אישיות:  כלי האבחון4 13.4
 

שלבים בהטמעת שינוי: . 5 20.4
 הפשרה

Hellriegel,D, & Slocum, J.W. (2007) Organizational 
Behavior, Ch. 16, 446-476. Mason, Ohio: 
Thomson/South-Western. 
 
Armenakis, A.A. et al., (1993). Creating readiness 
for organizational change. Human Relations, 46 
iss:6,  681-703. 
 

 
 .91-106, 6לוי, ע. ניהול שינוי ארגוני, פרק  כח, השפעה והתנגדות לשינוי. 6 27.4

 
שלבים בהטמעת שינוי: ניהול . 7 4.5

 תקופת המעבר
Hellriegel,D, & Slocum, J.W. (2007) Organizational 
Behavior, Ch. 16, 446-476. Mason, Ohio: 
Thomson/South-Western. 
 

תרגיל  -הערכת שינוי ארגוני. 8 11.5
 מגדלי הניר

 

 Carney, M. (2000). The development of a model to חלק ב' -הערכת שינוי ארגוני. 9 18.5
manage change: Reflection on a critical incident in a 
focus group setting. An innovative approach. JONA, 
8, 265-272. 
 
Lyons, T. F. & Callahan, T. J. (1996). A third role in 
performance appraisal: A suggestion from the 
Medical Care Quality Appraisal Systems”, Public 
Personnel Management, 25 (2), 133-139. 
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Halachmi, A. (1993). From performance appraisal to 
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Sonenshein, S. (2010). We're Changing—Or Are 
We? Untangling the Role of Progressive, Regressive, 
and Stability Narratives During Strategic Change 
Implementation. ACAD MANAGE J, 53:3 477-512; 
 

Somech, A. (2006). The effects of leadership style and 
team process on performance and innovation in 
functionally heterogeneous teams. Journal of 
Management, 32, 1-26.  
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Hellriegel,D, & Slocum, J.W. (2007) Organizational 
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Klein, K.J. and Sorra, J.S. (1996). The challenge of 
innovation implementation, Academy of 
Management Review, 21, 1055-1080. 
 
Hellriegel,D, & Slocum, J.W. (2007) Organizational 
Behavior, Ch. 15, 416-445. Mason, Ohio: 
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Ch.4, San Francisco: Jossey Bass. 
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 הצגת מצגות על ידי המשתתפים בקורס סיכום הקורס12-13


