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 רקע הסמינר ומטרותיו .א

מרכיב מרכזי בעבודתם של אחיות ואחים הוא המפגש עם מטופלים המתמודדים עם מגוון מצבי בריאות וחיים. 

 ודאות. -גם בתנאי אי -במצבי דחק, חוסר זמן ומשאבים ולעתים קרובות   יכול להתרחשהמפגש הטיפולי 

לאנשי הצוות חוויות מורכבות, שהיבטיהן רגשיים, התנהגותיים, תרבותיים ואתיים.  נתמזמ מציאות מעין זו

ן . מטרת הסמינר לבחולחוויות אלו יכולות להיות השלכות הן על התחום המקצועי והן על התחום האישי בחייהם

 בהקשר זה.הסיעודי רווחתם וחוסנם של אנשי הצוות  את

 

 הנושאים בהם נעסוק בסמינר  .ב

 היבטים תאורטיים וקליניים של השלכות המפגש הטיפולי על אחיות ואחים  .1

 סוגיות רגישות ו"לא מדוברות" במפגש הטיפולי והתמודדות אנשי הצוות עמן .2

 עם סוגיות רגישות הנוגעות למטופלים וליחסי צוות םחוסן אנשי הצוות והקשרו למפגש .3

 הדרכת עמיתים ככלי לתמיכה ולהעשרה מקצועית .4

 

 סוגיות לדוגמא )ניתן להעלות סוגיות נוספות, רלוונטיות לסטודנטים(

 להיות מטפל 

 מקצוע ]לדוגמה,  טראומטיזציה משנית -בראי התאוריה: השלכות שונות של המפגש הטיפולי על אנשי

(secondary trauma( תשישות חמלה ,)compassion fatigue( מצוקה מוסרית ,)moral distress עמל רגשי ,)

(emotional labour), וחוסן צמיחה] 

 עבודה: היבטים בעבודת איש הצוות הסיעודי, שהם בעלי זיקה לחייו האישיים -בית ובית-יחסי עבודה

   והיבטים מן החיים האישיים, שהם בעלי השלכות לעבודה

 מטופל משיקים במפגש הטיפולי: השלכות סיפורי המחלה של מטופלים על  איש -כאשר מעגלי החיים מטפל

 הצוות הסיעודי 

 הצוות עם נושאים רגישים באינטראקציות רפואיות )כדוגמת בישור בשורות רעות, טיפול -מפגש איש

 בחולים הנוטים למות, טיפול בנפגעי אלימות וטראומה( 

 סיפורי הצלחה 
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 שגרת חירום מצבי / התמודדות ב 

 משפחותיהם והשלכותיה על איש הצוות הסיעודי-התמודדות עם אלימות מצד מטופלים ובני 

 ( אלימות והטרדהbullyingבין )-אנשי צוות 

 ( משאבים אישיים של איש הצוות, חוסן ושמירה עצמיתself-care) 

  משאבים ארגוניים לטובת איש הצוות: הדרכה בסיעוד 

  אשמה / בושה / פגיעות אצל איש הטיפולתחושת 

   אינטימיות, דחייה, גבולות בטיפול -קרבה ומרחק 

 

 דרכי למידה .ג

 תכני הסמינר יועברו באמצעות:

התנסויות המכוונות להתבוננות אישית )רפלקציה( של משתתפי הסמינר בהיבטים משמעותיים של  •

 המשגת היבטים משמעותיים אלו ו מפגשים עם מטופלים

 ת המשלבות חומר תאורטי הרצאו •

ידי הסטודנטים )בחלוקה לקבוצות עבודה( ומתן משוב מן הסטודנטים -הצגות של נושאים נבחרים על •

 האחרים

 קריאת חומר משיעור לשיעור ודיון בו בכתה  •

 

 ומרכיבי ההערכה והציון ד.    חובות הסטודנטים בקורס

  והשתתפות פעילה בשיעורים חובת נוכחות סדירה •

לפתוח מצלמות בשיעורים. אי פתיחת  ות/נדרשים ות/הסטודנטים, ZOOM-בשיעורים שיתקיימו ב •

  )מצב חריג יש לתאם מראש עם המנחה(. מצלמה תיחשב כהיעדרות

 30%השתתפות, הצגת נושא בכתה   •

 70%עבודה מסכמת  •

 "עובר" לפחות!: יש להשיג בכל אחד ממרכיבי הציון של הקורס ציון 60%ציון "עובר" בקורס:  •

 הנחיות להצגת הנושא או המאמר ולעבודה המסכמת יימסרו בנפרד •
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 רשימת מקורות מומלצים לקריאה
 

 אנשי מקצוע ומפגשם עם נושאים רגישים בעבודתם

חוויותיהם של פרמדיקים במפגשם עם אירועים קריטיים ועם מטופלים במצבים מאיימי (. 2011אברהם, נ' )
 גמר לקבלת תואר "מוסמך", אוניברסיטת חיפה.. עבודת חיים

המת": חוויית אנשי צוות סיעודי במפגשם עם מטופל שנמצא במצב של מוות -טיפול ב"חי(. 2013בן אדיבה, מ' )
 עבודת גמר לקבלת תואר "מוסמך", אוניברסיטת חיפה. מוחי ובבישור הבשורה על כך לבני משפחתו.

 .329-303, (2)חברה ורווחה, לגשל אחיות עם נשים נפגעות אלימות במשפחה.  (. חוויית המפגש2013גולדבלט, ה' )
המפגש הטיפולי עם ילדים ובני נוער עם חולי נפשי או לאחר ניסיונות אובדניים,  (.2012שקד, נ' )-ויזל

עבודת גמר לקבלת תואר "מוסמך",  המתאשפזים במחלקת ילדים כללית: חווית הצוות הרפואי והסיעודי.
 ברסיטת חיפה.אוני

צוות סיעודי במפגשם עם מטופלים אשר התקבלו -עמדותיהם וחוויותיהם של אנשי (.2009קריבנקו, י' )
 עבודת גמר לקבלת תואר "מוסמך", אוניברסיטת חיפה.למסגרות אשפוזיות בעקבות ניסיון אובדני.  

Barrington, A. J., &  Shakespeare-Finch, J. (2014). Giving voice to service providers who work 

with survivors of torture and trauma. Qualitative Health Research, 24(12), 1686–1699.  

https://doi.org/ 10.1177/1049732314549023 

Band-Winterstein, T. (2012). Nurses’ experiences of the encounter with elder neglect. Journal of 

Nursing Scholarship, 44(1), 55–62. https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2011.01438.x 

Broom, A., Kirby, E., Good, P., Wootton, J., Yates,  P., & Hardy, J. (2015). Negotiating futility, 

managing emotions: nursing the transition to palliative care. Qualitative Health Research, 

25(3), 299-309. https://doi.org/10.1177/1049732314553123 

Coles, J., Dartnall, E., & Astbury, J. (2013). “Preventing the pain” when working with family and 

sexual violence in primary care. International Journal of Family Medicine, 2013, 1-7.  

http://doi.org/10.1155/2013/198578 

Gerow, L., Conejo, P., Alonzo, A., Davis, N., Rodgers, S., & Domian, E. W. (2010). Creating a 

curtain of protection: Nurses’ experiences of grief following patient death. Journal of Nursing 

Scholarship, 42(2), 122-129. https://doi.org/10.1111/j.1547-5069.2010.01343.x 

Goldblatt, H. (2009). Impact of caring for abused women on nurses’ professional and personal life 

experiences. Journal of Advanced Nursing, 65(8), 1645-1654.  

https://doi.org/10.1111/j.1365-2648.2009.05019.x 

Goldblatt, H., Band-Winterstein, T., & Alon, S. (2018). Social workers’ reflections on the 

therapeutic encounter with elder abuse and neglect. Journal of Interpersonal Violence, 33(20), 

3102–3124. https://doi.org/10.1177/0886260516633688 

Häggblom, A. M. E., &  Möller, A. R. (2006). On a life-saving mission: Nurses’ willingness to 

encounter with intimate partner abuse. Qualitative Health Research, 16(8), 1075-1090. 

https://doi.org/10.1177/1049732306292086 

Johansson, K., Lindahl, B. (2011). Moving between rooms – moving between life and death: 

nurses’ experiences of caring for terminally ill patients in hospitals. Journal of Clinical 

Nursing, 21(13-14), 2034–2043. https://doi.org/10.1111/j.1365-2702.2011.03952.x 
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Kendall, S. (2006). Admiring courage: Nurses’ perceptions of caring for patients with cancer. 
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Kendall, S. (2007). Witnessing tragedy: Nurses’ perceptions of caring for patients with cancer. 
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Pennbrant, S., Tomaszewska, M., & Penttilä, G. L. (2015). Nurses’ experience of caring for 

palliative-stage patients in a hospital setting in Sweden. Clinical Nursing Studies, 3(2), 97-

108.  https://doi.org/10.5430/cns.v3n2p97 

Rahmqvist, J., Benzein, E., & Erlingsson, C. (2019). Challenges of caring for victims of violence 

and their family members in the emergency department. International Emergency Nursing, 42, 

2–6. https://doi.org/10.1016/j.ienj.2018.10.007 

Sandgren, A., Thulesius, H., Fridlund, B., & Petersson, K. (2006). Striving for emotional survival in 

palliative cancer nursing. Qualitative Health Research, 16(1), 79-96. 
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 ורווחתם חוסן אנשי מקצוע

Delgado, C., Upton, D., Ranse, K., Furness, T., & Foster, K. (2017). Nurses’ resilience and the 

emotional labour of nursing work: An integrative review of empirical literature. International 

Journal of Nursing Studies, 70, 71–88. https://doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2017.02.008 

Edward, K. (2005). The phenomenon of resilience in crisis care mental health clinicians. 
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 אנשי מקצוע שחוו בעצמם טראומה
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(. לפעמים אני, לפעמים אתה, כה זקוקים לנחמה: על תשישות קרבה בטיפול חולה הסופני ובנפגעי 2017להד, מ. )

 . 40-51טראומה נפשית. פסיכואקטואליה )אפריל(, עמ' 
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