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 סמסטר א' 2018/2019 ט, שנה"ל תשע"290.2036קורס מס': 
 קשר ותקשורת במפגש הטיפולימיומנויות בינאישיות: 

 סמסטר א' ,שנה ב'
 

 גב' קרול רביד מרכזת הקורס:
 

נאוה זוארץ, גב' מירי פלג,  גב' מיכל  פרופ' אפרת דגן, ד"ר ג'ודת עיד, גב' מיכל גרנות, פרופ' :ותמרצ
 שפירא

המרצים ימסרו לסטודנטים, כל אחד בכתתו, פרטים על אודות  והתקשרות עם המרצים:שעות קבלה 
 שעות קבלה ופרטי התקשרות.

 
 רקע

 . לימודי הסיעודאישיות לכל אורך שנות -ןקורס זה מהווה חלק ממקבץ קורסים של מיומנויות בי
 קורס מבוא למיומנויות בינאישיות.  –שנה א' 
 במצבים יומיומיים ושגרתיים במהלך אשפוז. הטיפולי  קשר ותקשורת במפגש -שנה ב' 
 קשר ותקשורת במפגש הטיפולי במצבים מורכבים. –שנה ג' 
 . , לקראת גיבוש זהות מקצועיתמקצועי-קשר ותקשורת במפגש הטיפולי ועם צוות רב –שנה ד' 
 

 מטרת הקורס 
עם מטופלים  ים במהלך אשפוז,במצבים יומיומיים ושגרתיקשר ותקשורת  יעילות שלפיתוח מיומנויות 

 הקורס ידגיש יישום מיומנויות, תוך הדגמת יכולות רפלקטיביות ולמידה מהתנסות. . תםובני משפח
 

  מטרות למידה
 יהיה מסוגל: 1בסוף סמסטר א' הסטודנט

 ,צמתים ואירועי חיים  - עולמו של האחר יוכר ןשבסופ לפתח מיומנויות לתקשורת מקרבת
תפיסות, עמדות והתנהגויות וכן  ,תרבותי וחברתי, מקורות תמיכה שפחתי, משמעותיים, רקע מ

 ת. וּבריא

 .ליצור קשר ראשוני המבוסס על כבוד, אמון, פתיחות, אמפטיה וקבלת האחר 

 חסמים וחוזקות/קשיים ולזהות, והתנהגויות רגשות, תאר מחשבותפתח יכולת רפלקטיבית: לל, 
 ים בין אישיים. בהקשר של מפגשאצל הסטודנט  המתרחשים

 
 תכנים

 בסמסטר א' נעסוק בתחומים הבאים:
 והרגשיים.הלא מילוליים , אישית והיבטיה המילוליים-תקשורת בין 

 שוני לאומי, דתי, מגדרי, אתני, גילי( אישית-שוני תרבותי והשפעתו על תקשורת בין(. 

 כאמצעי ליצירת תקשורת מקרבת  טכניקות ראיון– ( הצטרפותjoining ,)לקשר ית חוזהבני ,
 ., סיום הראיוןדיבוב, הקשבה אקטיבית ושתיקה, העלאת השערות ובדיקתן

  בי ובזולת.והתנהגויות רגשות והבנה של מחשבות, זיהוי  -מודעות עצמית ורפלקציה 

  אמון, קבלה, כבוד, חוסר שיפוטיות, הכלה, תמיכה, חשיפה עצמיתיצירת  –התקשרות. 

 מתן וקבלה של משוב. 

 
 וראהההשיטות 

  .תרגול מיומנויות בזוגות ובמליאה 

 .משחקי תפקידים 

 או בראיונות מצולמים )שנערכו בתוך או מחוץ לכיתה(. בכיתה שנערכו ראיונות ב ניתוח ודיון 

  שיובאו לכתה. סיפוריםוב סרטיםבדיון וניתוח 
----------------------------------- 

 חדהמינוח "סטודנט" מתייחס לגברים ולנשים כא 1
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 ההערכ
 !נוכחות חובה בכל השיעורים 

 .השתתפות בסימולציית ראיון בכיתה, ובמשחקי תפקידים  כחלק מלמידת מיומנויות תקשורת 

  הדגמת התקדמות ביכולת הרפלקטיבית דרך כתיבת שלוש רפלקציות או יומן רפלקטיבי )על פי
 בחירת המרצה(.

 ( במבחן תאורטי60ציון עובר ) 

 ( במבחן מעשי 06ציון  עובר )–  ראיון ורפלקציה 

 ותאפשר מעבר לקורס ההמשך בסמסטר ציון עובר  עמידה בכל משימות ההערכה תקנה לסטודנט
 ב'.

 
 רשימת מקורות לקריאה 

 
 הערות  

 א. פריטים המסומנים בכוכבית הם קריאת חובה בקורס.  
 סק.ב. ליד כל פריט מצוין תחום התוכן הרלוונטי לקורס שבו פריט זה עו
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        טבעו של הקשר הטיפול – 2פרק 

        שוני תרבותי – 3פרק 

ן       אמו– 5פרק  * 

 *       שתיקות והפסקות – 7פרק 
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