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 עם המרצהלפי תיאום    :שעת קבלה
 

 הנחת היסוד בבסיסם של ארגונים מצליחים היא שהם מסוגלים להיענות במהירות לצרכים המשתנים של לקוחותיהם

מתמקד בניתוח תהליכי שינוי בארגוני בריאות בכלל ומחלקות אשפוזיות הקורס  .ל לעצמם תרבות של שינוי מתמידולסג

כמו גם את , הצוות והארגון המעודדים שינוי ויזמות במחלקות, את הגורמים ברמת הפרטנבחן  ורס במהלך הק. בפרט

 : מטרות הקורס הן, בהתאם. החסמים המעכבים את הצלחת השינוי בשלבי הטמעתו השונים

 .אבחון והטמעת שינוי ארגונילגבי , מיומנויות ותפיסת עולם,להקנות למשתתפים ידע  .0

הסטודנט בזמן  ת ארגוניות המאפשרות הבנת התהליכים הדינמיים המשפיעים על התנהגותהתנסות בסימולציול .3

 .שינוי

 .הבריאות הצצות מן העבודה היומיומית בארגוני, ניהוליותדילמות לספק למשתתפים פורום לדיון ולפתרון .   5

 

 :מבנה הקורס

מצבים ניהוליים מיוחד יינתן בסדנה לניתוח של דגש . התנסותית בשילוב חומר תיאורטי-הקורס יתנהל במתכונת סדנתית

על ידי  והצגת דרכי ההתנהגות של המשתתפים כמנהלים וחברים בארגונים , במחלקות המעורבות בתהליכי שינוי מחד

 .שימוש בסימולציות ניהוליות מאידך

אלו יתלוו הסטודנטים  בימים. צמוד לימי ההתנסות הקליניתהקורס ילווה בימי התנסות ניהולית במחלקות האשפוז ב

הטמעת יאספו מידע באמצעות תצפיות ראיונות ושאלונים לצורך הבנת המורכבות של ובמחלקת אשפוז  מדריכיםל

 .השינויים הארגוניים במחלקה

  81%(     הנחיות ינתנו בהמשך) עבודה מסכמת      :דרישות והרכב הציון

 31%                              אירוע  והצגתכתיבת                                    

 .חובה להשתתף בכל הפגישות                                   
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 תכני הקורס ורשימת הקריאה

 גישות להבנת שינוי ארגוני: מבוא 2שיעור 

 .11-83' עמ, 1פרק , ניהול שינוי ארגוני(  0222. )ע, לוי*

 בריאות ניארגווחדשנות בתהליכי שינוי  1שעור  

 .31-02' עמ, 7פרק , 71-44' עמ, 8פרק , ניהול שינוי ארגוני(  0222. )ע, לוי*

 משתנים ברמת הפרט המעודדים חדשנות 3שעור 

 007-084' עמ,  10פרק , הפסיכולוגיה של התנגדות לשינוי . ש, פוקס*

 משתנים ברמת הצוות המעודדים חדשנות 1שיעור 

Agrell, A. & Gustafson, R. (1996) Innovation and creativity in work groups. In: 

343-, pp. 317Hand book of Work Group PsychologyM.  West,  

 משתנים ברמת הארגון המעודדים חדשנות 5שיעור 

  084-083' עמ,  10פרק , הפסיכולוגיה של התנגדות לשינוי . ש, פוקס

*West, M. (2000) Creativity and Innovation at work. In :Vartiainen, M.,  

Avallone, F. , & Anderson, N, Innovative Theories, Tools, and Practices in work 

and Organizational Psychology, pp. 1-14,  

 ניהול שינוי באמצעות חזון 6שיעור 

.פקר. לנצח נבנו(. 2995. )'ג, ופוראס. 'ג, קולינס*  

 אבחון ארגוני לצורך שינוי 7שיעור 

Elleven,R.K. (2007). Appreciative inquiry : A model for organizational development 

and performance improvement in school affairs. Education, 127,4, 451-455.                  

 בארגון וחדשנות זיהוי צרכי שינוי  8שיעור 

 .הוצאת אוניברסיטת חיפה. 359-330' עמ 00פרק , ארגונים(. 0991. )סמואל י*

 017-007' עמ, 7פרק , ניהול שינוי ארגוני. (  3111. )ע, לוי

 השלבים -לקראת ניהול שינוי והתחדשות 9שיעור 

 .011-000' עמ. ל"המי(. 3111. )ניהול הצמיחה והתחדשות הארגון. י, ס'אדיג* 
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 טיפול בהתנגדויות 20שיעור 

 359-365' עמ, ב "פרק י,הפסיכולוגיה של התנגדות לשינוי. פוקס ש*

Shapira-Lishchinsky, O. & Rosenblatt, Z. (2009). Perceptions of organizational ethics            

 as predictors of work absence: A test of alternative absence measures, Journal of Business    

    Ethics , 88, 4, 717-735 

 חקר אירועים-טיפול בהתנגדויות 22שיעור 

Shapira-Lishchinsky, O. (2009). Ethical Dilemmas: The Experiences of Israeli Nurses. 

Qualitative Health Research ,1-10. 

 גיבוש אסטרטגיות כתהליך של שינוי 21שיעור 

. 555-586' עמ, ספארי אסטרטגיות(. 3116. )'ג, פלולאמ. ב, אלסטראנד. ה, מינצברג*  

 ןארגווחדשנות בהערכת שינוי  23שעור  

*Carney, M. (2000). The development of a model to manage change: Reflection 

, 8, JONAon a critical incident in a focus group setting. An innovative approach. 

265-272. 

 

 סיכום ואינטגרציה של הקורס 21ר שעו

 

 חובת קריאה* 

  

 

 !שיהיה לנו קורס פורה ומוצלח



 
 

 

                                         הפקולטה למדעי הרווחה והבריאות  
 מכון טכנולוגי לישראל -הטכניון                                  ריל ספנסר'ש צ"החוג לסיעוד ע

Faculty of Social Welfare & Health Sciences    ש רפפורט"הפקולטה לרפואה ע 
The Cheryl Spencer Department of Nursing 

 

  ,Mount Carmel, Haifa 50913 |  50913חיפה , הר הכרמל

Phone: 972-4-824-8004 : טל'  E-mail: mgur@univ.haifa.ac.il:  פקס: Fax: 972-4-828-8017  ל"דוא 

 
 

 
 

 

 
 

 
 


