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הקורס יקנה ידע והבנה לגבי היבטים חיוביים ושליליים נפוצים בעולם העבודה הקשורים 

בין ביטוי עמדות ורגשות לבין נורמות אירגוניות. יושם להתנהגויות בינאישיות, מנהיגות ומתחים 

דגש על ניתוח הסיבות להתנהגויות מיטיבות והתנהגויות מזיקות כבסיס לאיבחון והתערבות 

 .באירגונים. הקורס משלב הרצאות מתוקשבות ומפגשים

 

 הרכב ציון

 80%עבודה: 

 20%תרגילים: 

מהמפגשים תבטל את  20%מעבר ל הנוכחות במפגשים היא חובה. העדרות  ללא אישור
 ההשתתפות בקורס.
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